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O Balanco Social da Cotracarg é permeado pela divulgacdo de seus resultados com absoluta
transparéncia, trazendo na integralidade as atividades realizadas e servicos prestados pela
cooperativa.

As informacoes contidas neste Balanco Social retratam o resultado obtido no periodo de 01 de janeiro
até 31 de dezembro de 2023 e através dele, buscamos evidenciar os dados econémicos, ambientais e
sociais.

Buscamos com este instrumento demonstrar a responsabilidade social da entidade através de nossa
demonstracdo contdbil e também avaliar nosso desempenho e pontos de melhorias que possam
impactar nas organizacoes e na vida das pessoas de forma geral.

Utilizamos as Normas Brasileiras de Contabilidade NBC TG 09 e NBC T 15 para redigir o Balanco
Social da Cotracarg apresentando as informacoes contdbeis, administrativas, financeiras e sociais,
realizando a publicacdo do documento em nosso site anualmente.
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Mensagem do Presidente

O ano de 2023 representa um marco para nés, comemoramos 20 anos do momento em que um grupo de vinte motoristas autdonomos se
uniu e acreditou na forca do cooperativismo fundando assim a Cotracarg, nossa Cooperativa de Transportes de Cargas em Geral e vem
construindo uma histéria de sucesso.

Ao longo destes 20 anos a Cotracarg vem desempenhando sua estratégia de negdcio reforcando seu compromisso com seus clientes,
cooperados, colaboradores e com a comunidade onde estd inserida, compromisso este que estd consolidado e reverbera através de
nossa missdo, visdo e valores.

A qualidade do servico prestado € uma premissa da cooperativa, atuamos com um sistema de monitoramento e gestdo das operacoes
personalizado, operado por colaboradores altamente qualificados que monitoram em tempo real a localizacdo dos caminhdes e a
movimentacdo de cargas na retro drea do complexo portudrio de Sdo Francisco do Sul, gerando maior seguranca para nossos clientes,
pois nossa prestacdo de servicos € realizada em conformidade com as premissas legais, respeitando sempre as pessoas € 0 meio
ambiente.

Visamos atuar de forma eficiente e inovadora através da melhoria continua em nossos servicos e almejamos impactar ndo apenas as
pessoas, mas buscamos assegurar através de nossas prdticas que as novas geracoes tenham um planeta mais sustentdvel e prospero,
agindo em conformidade com os pilares que regem os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel - ODS, e com intuito de atingir este
feito nos tornamos uma cooperativa signatdria deste movimento que visa realizar as prdticas e mobilizar pessoas e organizacdes para
que todos os catarinenses possam viver numa sociedade mais justa, sustentdvel e inclusiva.

Também possuimos reconhecimento e certificacdes que atestam nossos padroes de qualidade e gerenciamentos internos que foram
outorgadas por orgdos certificadores nacionais.



Mensagem do Presidente

Nossa responsabilidade social inicia com a geracdo de empregos e renda para
aproximadamente 400 (quatrocentas) familias que direta ou indiretamente estdo ligadas a
Cotracarg, bem como realizamos diversas acoes sociais, possibilitando auxiliar mensalmente
algumas entidades de nossa comunidade, aléem de diversas acdes pontuais que agregam na
vida da comunidade que estamos inseridos.

Todas estas acdes sdo possiveis em decorréncia de estarmos sempre realizando a gestdo da
Cotracarg com a mdxima transparéncia, dedicacdo e honestidade, como evidenciado em
nosso balanco social.

O balanco social de 2023 reforca nossa missdo, visdo e valores, destacando nossa
transparéncia e apresentando de forma minuciosa todas as acoes realizadas pela Cotracarg.
Estamos comprometidos a cumprir nosso papel e engajados em garantir o transporte de
cargas por meio do cooperativismo, unindo esforcos para alcancar objetivos comuns e
promovendo o desenvolvimento econdmico de nossos clientes, parceiros, colaboradores e
cooperados com transparéncia, respeito e dedicagdo.

Apresentamos a seguir nossos resultados e agradecemos a todos os envolvidos, em
especial aos nossos conselheiros e colaboradores, pois juntos continuaremos a trilhar
esta histdria de sucesso, lembrando sempre que “a igualdade nos une, a cooperacdo nos
fortalece™.
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Valdecir de Mira







Diretrizes Governamentais

Nosso compromisso € retratado por nossos ideais corporativistas, os quais representam os pilares de noss

estratégias de negocios pautadas no respeito aos nossos clientes, colaboradores, comunidade, meio ambiente e

aos principios éticos.

Garantir o transporte de carga
através do cooperativismo,
promovendo desenvolvimento
economico dos associados,
clientes e colaboradores.

\_ /

Ser uma cooperativa eficiente e
inovadora em toda a regido,
comprometendo-se com o meio
ambiente e a sociedade.

\_ /

-

\_

Valores

Transparéncia na gestao,
respeito, dedicacado,

determinacdo e honestidade.
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Natureza Juridica

Fundada em julho de 2003 a Cooperativa de Transporte de Cargas em Geral — Cotracarg é fruto do empenho e
esforco que iniciou com um grupo de vinte motoristas autdnomos que tiveram a iniciativa de criar uma cooperativa
que oferecesse servicos de transporte de cargas a granel em Sao Francisco do Sul.

Ao longo dos anos a Cotracarg desenvolveu processos, priorizou a qualidade dos servicos prestados realizando
seu trabalho sempre em busca dos melhores modelos cooperativistas, se dedicando a oferecer solucoes confidveis
e de qualidade para atender as necessidades de seus clientes e da comunidade em que se encontra inserida.



Area de Atuacéo

A Cotracarg atua no segmento de transportes atendendo
demandas diversificadas de cargas a granel, incluindo produtos
perigosos, no porto e retrodrea do complexo portudrio de Sdo
Francisco do Sul.

Com uma frota de aproximadamente 150 caminhoes, sendo que
80% destes sdo seminovos, entre carretas, trucks e bitrucks, todos
0s caminhdes sdo monitorados 24 horas e realizam o transporte
diretamente ao destino, tornando a operacdo mais produtiva,
rapida e transparente.

Temos o compromisso com a prestacdo de servicos de exceléncia
e seguimos rigorosos padroes de qualidade internos e dos érgdos
certificadores, possuindo as certificacbes necessdrias que
demonstram a qualidade de nossa cooperativa perante o
mercado, pois a Cotracarg preza pela seguranca dos clientes e
pela entrega de um servico eficiente desde a contratacdo dos
servicos até a entrega final dos produtos transportados.




Localizacao

Com 54.751 habitantes (estimativa IBGE/2023) a
cidade de Sdo Francisco do Sul € a cidade mais
antiga do estado de Santa Catarina e a terceira mais
antiga do Brasil.

Sdo Francisco € uma cidade com inumeras riquezas,
possui seu Centro Histérico tombado pelo Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico Nacional (Iphan),
assim como a Igreja Matriz Nossa Senhora da Graca,
que foi a primeira igreja construida em Santa
Catarina, e o Mercado Municipal, onde podemos
encontrar diversos produtos artesanais e algumas
op¢oes gastrondmicas.

Importante também ressaltar que dentre estas
riquezas estdo os balnedrios  sustentdveis
certificados com Bandeira Azul, conquistada pela
qualidade das praias que estd atrelada ao
cumprimento de rigorosos critérios ambientais, de
infraestrutura e turisticos, gerando assim um
importante incremento econdmico para a cidade
através do desenvolvimento do turismo
principalmente no verdo.
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Outro fator de extrema importdncia responsdvel pela
economia de Sdo Francisco do Sul é a drea portudria
e logistica. A cidade possui um dos principais portos
do pais, sendo um importante escoador da producdo
agricola, pois € especializado em transporte de
granéis, também usado para transporte de madeira e
bobinas metdlicas, além se ser responsdvel por um
percentual considerdvel da exportacdo de soja e
milho do pais.

A Cotracarg identificando a demanda do transporte
gerada pelo porto iniciou suas atividades em uma
pequena sala no Centro Histdrico e apds passar por
outras duas pequenas unidades construiu sua sede
propria em 2015.

A sede da Cotracarg estd localizada no municipio de
Sdo Francisco do Sul, situado no nordeste do Estado
de Santa Catarina, a uma distdncia de 186
quildmetros da capital do estado, Floriandpolis.

Hoje a Cotracarg se sente honrada por fazer parte de
Sdo Francisco do Sul e de poder contribuir para seu
desenvolvimento através de suas atividades e das
acoes realizadas para toda sua comunidade.

Perfil Organizacional



Porte

Com uma representatividade
significativa na economia da cidade de
Sdo Francisco do Sul, a Cotracarg se
classifica como média empresa, pois
apresentou faturamento bruto de
aproximadamente 60 milhdes no
exercicio de 2023.

A Cotracarg movimentou mais de 3
milhdes de toneladas de produtos a
granel na operacdo de carga e descarga
de aproximadamente 113 navios, além
de transbordos realizados para diversos
clientes atuantes na retrodrea de Sado
Francisco do Sul.

Perfil O




Marcas

Em 2023 a Cotracarg comemorou 20 anos de sua trajetoria e ao refletir sobre sua histéria até aqui percebeu
gue este momento precisava ser marcado de forma significativa, afinal sdo vinte anos de uma histéria de
crescimento, sempre mantendo a transparéncia e representatividade do cooperativismo.

Para celebrar este momento a Cotracarg remodelou sua identidade visual trazendo simplicidade e
modernidade, transmitindo através da nova marca sua esséncia e valores, ressaltando o simbolo do
cooperativismo, sistema pela qual buscamos mostrar que € possivel unir desenvolvimento econOmico e
desenvolvimento social, produtividade e sustentabilidade, unindo o individual e o coletivo, transformando o
mundo num lugar mais justo, equilibrado e com melhores oportunidades para todos.
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Seguimos em constante evolugao e hoje a Cotracarg é composta por 16 colaboradores, 78 cooperados e faz
parte do cenario das cooperativas lideres em transporte de cargas a granel, se destacando no transporte de
cargas na area portuaria e retroarea do complexo portuario de Sao Francisco do Sul, contando com uma
frota de aproximadamente 150 caminhées equipados para atender as demandas diversificadas de servigos
de cargas a granel.



Cooperativismo

Hd duas décadas, a Cotracarg surgiu seguindo o modelo
cooperativista a partir da unido de um grupo de vinte
motoristas autonomos, que entendiam que era possivel
unir desenvolvimento econdémico e bem-estar social.

Em Santa Catarina jd sdo 250 cooperativas registradas
que atuam em sete ramos com mais de quatro milhoes
de cooperados, sendo o cooperativismo um dos pilares
da prosperidade socioecondmica do estado.

O intuito da Cotracarg € oferecer através do
cooperativismo de transporte um servico com preco
justo, com qualidade, que seja sustentdvel e que auxilie
no desenvolvimento de toda a comunidade.




A Cotracarg € norteada pelos principios que guiam o cooperativismo, os quais sao:

Adesao Livre e Gestao Participacao Autonomia e
Voluntaria Democratica Econbémica Independéncia

Bg
Educacao,

Formacéao e Intercooperacgao
Informacao

Interesse pela
Comunidade

Perfil Organizacional
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Em 1969, a OCB - Organizacdo das Cooperativas do Brasil foi criada para dar voz a todas as cooperativas
brasileiras com intuito de demonstrar para as pessoas, comunidades e para o pais os beneficios gerados pelo
cooperativismo.

A OCESC - Organizacdo das Cooperativas do Estado de Santa Catarina € a organizacdo estadual dentre as 27
organizacoes existentes, além da unidade nacional, criada para atender as necessidades do cooperativismo. Este
orgdo atua como agente de representacdo, desenvolvimento econdmico e social das cooperativas no estado de
Santa Catarina no qual a Cotracarg estd registrada e busca fomentar continuamente o desenvolvimento do
cooperativismo.

Importante ressaltar a relevancia que a Cotracarg possui dentro do cooperativismo no estado e no segmento do
transporte de forma geral, visto que realiza sua prestacdo de servicos no maior terminal portudrio de santa
Catarina, o Porto de Sdo Francisco do Sul, o qual vem crescendo significativamente no cendrio brasileiro
movimentando milhdes de toneladas anualmente.



Estrutura Organizacional

Composta por 78 cooperados e 16 colaboradores
do inicio ao final do exercicio de 2023 a Cotracarg
realiza suas operacdes com o auxilio de cerca de
162 motoristas auxiliares, sendo representada pelos
conselhos Administrativo e Fiscal.

Estes conselhos sdo responsdveis por definir os
objetivos organizacionais em conformidade com os
interesses do quadro social, realizando e
executando o planejamento estratégico, bem como
zelando pela transparéncia e austeridade na
utilizacdo dos recursos da cooperativa.




Conselho de
Administracao

Este é definido por eleicdo realizada
pelos cooperados e possuem mandato
de quatro anos, tendo sido definido na
eleicdo de 2021 para exercicio até o ano
de 2025 os seguintes componentes:

Diretor Presidente
Valdecir de Mira

Diretor Vice-Presidente
Ricardo Zattar de Oliveira

Diretor Secretario
Anderson Roberto de Oliveira

Diretor Suplente
Nelson Luiz Raposo de Araujo

Anderson Roberto de Olveira
Diretor Secretdrio

Diretor Suplente
Jhonata Duarte Lourenco

Valdecir de Mira

Diretor Presidente

Ricardo Zattar de Olveira
Diretor Vice-Presidente




Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal possui mandato de um ano, ocorrendo assim a
eleicdo realizada pelos cooperados anualmente. Para o exercicio de
2023 foram eleitos os seguintes componentes:

Presidente
Mariana Bernardes Leal Schlickmann

VVice-Presidente Secretario
Wilson Roberto Macedo Graziela de Braga Silvério

Suplente Suplente Suplente
Helio Jose da Rosa Leilany Alves Oliveira Goncalves Silveira Edirlan Basilio Cidral






Governancga

Fundamentamos nossa governanca através de um conjunto de praticas, normas e processos pelos
quais a cooperativa é dirigida e controlada, visando assegurar que a gestdo da cooperativa esteja
alinhada com os interesses dos seus membros, promovendo a transparéncia, a responsabilidade e a
participacdo democrdtica.



representam os cooperados numa
cooperativa e sdo responsdveis por
definir os objetivos organizacionais
em conformidade com os interesses
do quadro social. Além disso, eles
desempenham um papel crucial no

planejamento estratégico e no
acompanhamento das atividades
executivas, garantindo que as

operacdes da cooperativa estejam
alinhadas com 0S planos

/Os conselheiros de odministrugdo\

\estratégicos e objetivos definidos. /

“\

Gestao

Com objetivo de manter o direcionamento dos negdcios e as tomadas de decisoes estratégicas de acordo com
os principais interesses da cooperativa, a Cotracarg conta com os conselhos de administracao e fiscal, bem
como comités responsdveis para tratar questao especificas e propor solucoes para determinadas demandas.

Assembléia Geral

e

Conselho de
Administracdo

Conselho Fiscal

Comités

Gerente Geral

Supervisor Supervisor
Administrativo Operacional
Departamento Departamento

Administrativo

Operacional

/Os conselheiros fiscais, por sua ve)

tém a responsabilidade de fiscalizar
as contas e a gestdo financeira da
cooperativa. Eles asseguram a
transparéncia e a conformidade das
operacoes financeiras, verificando
regularmente os registros contdbeis
e relatérios financeiros. Esta
estrutura de governanca assegura
que as decisbes tomadas estejam

sempre em sintonia com 0s
interesses dos cooperados,
promovendo uma gestdo

transparente e eficaz.

/







Desempenho Social e Ambiental

No Balanco Social 2023 da Cotracarg, destacamos o0s
investimentos  significativos em trés dreas estratégicas:
Desempenho Social Interno, Desempenho Social Externo e
Desempenho Ambiental. Estes investimentos ndo apenas
demonstram nosso impacto positivo e sustentdvel, mas também
refletem nossa missdo de promover o desenvolvimento econdmico
dos cooperados, clientes e colaboradores através do
cooperativismo. Além disso, estdo alinhados com nossa visdo de ser
uma cooperativa eficiente e inovadora comprometida com o meio
ambiente e a sociedade.

Nossos valores de transparéncia na gestdo, respeito, dedicacdo,
determinacdo e honestidade orientam esses investimentos,
fortalecendo nosso compromisso com prdticas responsdveis gque
beneficiam tanto nossa comunidade quanto o meio ambiente.
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Desempenho Social Interno

O Desempenho Social Interno da Cotracarg inclui
investimentos  direcionados aos colaboradores,
diretores, conselhos, cooperados e motoristas
auxiliares da entidade. Esses investimentos tém como
objetivo promover o bem-estar e o desenvolvimento
desses grupos.

e



Beneficios

A Cotracarg valoriza o bem-estar de seus cooperados e colaboradores, oferecendo uma ampla gama de beneficios
essenciais para garantir a qualidade de vida de todos. Além dos beneficios como férias, décimo terceiro saldrio e
vale-alimentacdo, a empresa disponibiliza planos de saldde com acesso facilitado a atendimento médico de
qualidade e planos odontoldgicos com cobertura nacional, garantindo atendimento de saude eficiente. Ambos os
planos permitem a inclusdo de familiares diretos, estendendo os beneficios aos dependentes dos cooperados e
colaboradores. Adicionalmente, a Cotracarg oferece seguro de vida, proporcionando protecdo adicional para os
colaboradores e suas familias, e incentiva o desenvolvimento pessoal, oferecendo bolsas de estudo para apoiar a
educacdo e o crescimento profissional. Esses beneficios refletem o compromisso da Cotracarg em promover a
saude, seguranca e desenvolvimento continuo de sua equipe e cooperados.

uniodonto @® m




A  Cotracarg investe no desenvolvimento
educacional de seus colaboradores, oferecendo um
auxilio educacional proprio e uma parceria com o
Servico  Nacional de  Aprendizagem  do
Cooperativismo  (Sescoop), que disponibiliza
auxilio-educacdo para cooperativas. Essa parceria
amplia as oportunidades de crescimento
profissional e pessoal de nossa equipe.

Todos o0s beneficios oferecidos destacam o
comprometimento da Cotracarg em valorizar e
cuidar de seus colaboradores, promovendo um
ambiente de trabalho sauddvel e estimulante.

—

. SESCOOP

Servico Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo
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Eventos

A Cotracarg valoriza profundamente a
integracdo e o bem-estar de seus
cooperados e colaboradores. Por isso,
promovemos regularmente eventos que
visam fortalecer o espirito de cooperacdo
e a unido entre todos.

Esses encontros ndo so reconhecem as
datas especiais dos nossos membros,
mas também promovem um ambiente de
confraternizacdo, troca de experiéncias e
fortalecimento de lacos.




Dia Internacional das Mulheres

No Dia Internacional da Mulher foi realizada a
entrega especial de presentes para todas as
Cooperadas e colaboradoras da Cotracarg, em
missdo de tornar o dia de cada uma mais especial
e memoravel, reconhecendo e valorizando o papel
de todas. A Cotracarg se alegra em participar de
uma data tdo significativa, que possui raizes
historicas profundas e grande importdncia para
todas as mulheres ligadas a cooperativa. O Dia
Internacional da Mulher ndo apenas nos inspira a
refletir sobre as conquistas histoéricas e os desafios
superados, mas também nos motiva a celebrar as
realizacoes individuais e coletivas das mulheres
em nossa comunidade.
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Apresentacao do Aplicativo Cotracarqg

para os cooperados

Desenvolvido com o objetivo de otimizar os processos
da cooperativa e facilitar significativamente o acesso
as informacgoes para todos os cooperados, o aplicativo
representa um avanco importante em nossa forma de
operar.

Para celebrar este marco, realizamos ao final uma
confraternizacdo com um jantar para todos o0s
cooperados. Este momento ndo apenas celebra o
lancamento do aplicativo, mas também as
possibilidades que o mesmo trard para melhorar nossa
eficiéncia, garantindo um futuro ainda mais préspero
para a Cotracarg e seus cooperados.

Desempenho Social Interno



Assembleia Geral Ordinaria

A Assembleia Geral Ordindria de 2023 da Cotracarg foi um momento de grande importancia, marcado pela transparéncia,
participacdo democrdtica e planejamento estratégico, para fortalecer a cooperativa e garantir seu crescimento. Apods o
encerramento da AGO, celebramos o éxito deste evento crucial com um jantar de confraternizacdo. Este momento ndo

apenas celebra nossa unido e comprometimento, mas também simboliza nossa determinacdo em alcancar novos niveis de
exceléncia e colaboracdo dentro da Cotracarg.



Aniversariantes
do Més

[f COTRAEA f \ ,_ | , — < N | Y | - - ;,.‘I: A Cotraca rg
| | | R proporciona almogos
em comemoracdo
aos colaboradores
aniversariantes de
cada més, com intuito
de celebrar e
socializar a equipe!
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Dia das Maes

A Cotracarg celebrou o Dia das Maes de
maneira especial, honrando todas as
cooperadas e colaboradoras que
desempenham o papel fundamental de
maes em suas vidas. O evento Iniciou com
uma palestra com a psicoterapeuta
Adriana E. Schmitt sem sequida, as
homenageadas  desfrutaram de um
delicioso cafeé.




Pascoa

Na Pdscoa foi realizado um evento, onde recebemos a visita do
coelho da pdscoaq, realizando a entrega de chocolates para os
colaboradores e diretores da Cotracarg, bem como para as
entidades filantrépicas assistidas pela cooperativa, levando
muito carinho e diversado.

Festa Junina

A festa junina da Cotracarg € um evento tradicional que celebra
e promove a integracdo entre colaboradores e conselheiros da
cooperativa. Realizada anualmente, a festividade inclui comidas
e bebidas tradicionais. E uma oportunidade para todos
desfrutarem de momentos de diversdo e confraternizacdo,
fortalecendo os lacos entre os colaboradores e a cooperativa.

Desempenho Social Interno




Dia dos Pais

O Dia dos Pais da Cotracarg em 2023 foi
celebrado com um churrasco animado para os
cooperados e colaboradores que sdo pais,
acompanhado de  mdsica ao  vivo,
promovendo um ambiente de unido e
celebracdo da paternidade.




Campanha Setembro Amarelo

Na campanha do Setembro Amarelo a Cotracarg
distribuiu bombons com mensagens para os seus
colaboradores e cooperados, espalhando nado
apenas o sabor do chocolate, mas também a
mensagem de que estamos aqui uns para os
outros. A cada entrega, um sorriso se formava,
fortalecendo a conexdo e lembrando a
importncia de estar presente, ouvir e
compreender. Juntos, adocamos o més de
setembro com gestos simples que mostram o
quanto cada vida importa.

Desempenho Social Interno
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Outubro Rosa

A Cotracarg promoveu um evento especial
dedicado ao Outubro Rosa, que iniciou com
uma palestra inspiradora da Rede Feminina
sobre a importdncia da saude feminina. Em
sequida, as participantes puderam desfrutar
de uma incrivel aula de automaquiagem, que
proporcionou um momento de aprendizado e
empoderamento. O evento foi encerrado com
um  agraddvel café, promovendo a
confraternizacdo  entre  cooperadas e
colaboradoras, fortalecendo ainda mais os
lacos de unido e apoio mutuo.
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Dia das Criancas

A Cotracarg celebrou o Dia das Criancas com uma festa vibrante para os filhos dos cooperados e colaboradores. A tarde foi
repleta de brinquedos, atracdes artisticas e educativas, alem de deliciosas comidas, proporcionando um ambiente de pura
alegria e diversdo. O evento ndo apenas encantou as criancas, mas também fortaleceu os lacos familiares dentro da
cooperativa, criando memoarias inesqueciveis para todos os presentes.
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Festa de mento

Foi realizada izacdo de
conselheiros
do ano.




Representacodes

FEIRA DE TRANSPORTE INTERMODAL

A Cotracarg estd constantemente em busca de atualizacdes sobre o que hda de melhor no mercado dos transportes,
para tanto, participou em Sdo Paulo da Intermodal South America 2023, um dos mais importantes eventos do setor
gue reune as principais inovacoes, tendéncias e tecnologias que estdo moldando o futuro do transporte e da
logistica, proporcionado uma oportunidade impar para que a Cotracarg se conecte com lideres da industriq,
fornecedores e especialistas. A participacdo neste evento reflete nosso compromisso com a exceléncia e a
constante evolucdo, sempre visando oferecer o melhor servico de transporte de cargas de forma segura e eficiente.




Representacodes

VISITA AO SEST SENAT JOINVILLE

Os diretores Valdecir de Mira e Jhonata Durante Lourenco, junto com o
Gerente Danilo Schwarz, realizaram uma visita ao SEST SENAT em Joinville
com o objetivo de buscar oportunidades de treinamento para os cooperados
e motoristas auxiliares da cooperativa. Esta iniciativa visa fortalecer ainda
mais as habilidades e competéncias dos mesmos, garantindo assim um
servico de exceléncia e seguranca no transporte.

VISITA A COOPANEXOS

Os diretores Valdecir de Mira e Nelson Luiz Raposo de Araujo realizaram
uma visita a Coopanexos com o objetivo de fortalecer o networking e discutir
melhorias nos processos de transporte. Durante a visita, foram abordados
temas como otimizacdo logistica, eficiéncia operacional e estratégias para
aprimorar os seus trabalhos.

SEST SENAT
_ Recep¢do Saude




Representacodes

FORUM CATARINENSE DOS DIRIGENTES COOPERATIVISTAS DA OCESC

O diretor Valdecir de Mira participou do evento que reuniu presidentes e diretores de 88 cooperativas para discutir
questoes relevantes para o desenvolvimento continuo do cooperativismo. O Férum Catarinense de Dirigentes
Cooperativistas 2023, organizado pelo Sistema OCESC, ocorreu nos dias 16 e 17 de novembro e apresentou
palestras sobre governanca, ética, economia, inovacdo e ESG. Alem das palestras, o evento € um tradicional
espaco para integracdo entre dirigentes dos sete ramos do cooperativismo, estimulando a troca de experiéncias e
fortalecendo a intercooperacdo. A Cotracarg valoriza sua participacdo em eventos que promovem a integracdo do
cooperativismo em Santa Catarina.

SIMPOSIO SINDIADUBOS NPK 2023

O Diretor Valdecir de Mira da Cotracarg esteve presente no Simpodsio Sindiadubos, um evento que reune
especialistas, pesquisadores e profissionais comprometidos com o desenvolvimento sustentdvel e a inovacdo na
agricultura. Referéncia nacional no setor de fertilizantes, o simpdsio Sindiadubos ocorreu em Curitiba reunindo as
empresas e profissionais da drea para discutir inovacoes, tendéncias e melhores prdticas que impulsionam o
agronegocio brasileiro. Ao participar deste evento, reafirmamos nossa missdo de oferecer solucdes logisticas que
promovam o desenvolvimento sustentdvel e eficiente do agronegocio.



Representacodes
FEIRA LOGISTIQUE

A Logistique — Feira de Logistica, Transporte Multimodal de Cargas, Intralogistica e Comércio Internacional
realizada em Joinville/SC teve como principal o Forum Logistique, que contemplou os impactos nas cadeias de
logistica e transporte da regido Sul. Com intuito de identificar novas oportunidades que nos permitam desenvolver
novas prdticas e inovacoes, a Cotracarg participa anualmente da Logistique buscando identificar novas
oportunidades para otimizar nossas operacoes e fortalecer nossas parcerias estratégicas.

pa. o N R— E— DORTO

| |--I _-'—. ,- - ']
=22 BULK FRIENDSHIP

Wi/ /

enho Social Inten 5 \ 8 o
| R\ Jﬂ\ﬂﬂflll i‘:ﬁﬂ:’f




Cursos e Treinamentos

CURSO DE ORATORIA “3 CHAVES DA COMUNICACAO E CONVIVENCIA”

O curso online "3 Chaves da Comunicacdo e Convivéncia" foi disponibilizado para todos os colaboradores,
abordando os temas de Oratéria, Comunicacdo Nado Violenta e Storytelling. Com o objetivo de desenvolver suas
habilidades de comunicacdo e coexisténcia, promovendo um melhor ambiente de trabalho. O curso foi ministrado
pelas professoras: Lucia Helena, Eloiza Limeira e Ana Beatriz Pignataro. Como resultado direto dessas
aprendizagens, foi observado uma melhoria significativa na comunicacdo interna da empresa e na convivéncia
dos colegas de equipe.

CURSO DE FORMACAO PRIMEIRA LIDERANCA

Os Supervisores Eduardo e Luan participaram do Curso online “Primeira Lideranca” oferecido pela Escola de
Negocios Sustentare, com o objetivo de aprimorar e expandir seus conhecimentos em lideranca. Esta iniciativa
visa fortalecer suas habilidades na gestdo de equipes, e o propodsito de fomentar um ambiente de trabalho que
incentive a colaboracado.

O curso foi ministrado pelo professor Paulo Campos, acompanhado pelo Administrador Costabile Matarazzo, pela
Mestre em Criatividade e Inovacdo Maria Elisa Moreira, e pela Consultora e Palestrante Cintia Fornazari. Os
resultados do curso foram positivos, contribuindo para melhorar o desempenho dos supervisores da Cotracarg, na
tomada de decisoes, além de uma comunicacdo mais eficaz.



Cursos e Treinamentos

11° CONGRESSO BRASILEIRO DE LIDERANCA E GESTAO DE PESSOAS

Os colaboradores da Cotracarg assistiram online as palestras do “11°
Congresso Brasileiro de Lideranca e Gestdo de Pessoas”, pela empresa
Corpo RH, palestras disponibilizadas para capacitar e aprimorar as
habilidades dos colaboradores em diferentes niveis da organizacado.

O congresso contou com as seguintes palestras de destaque: "Gestao
das Emocoes”, ministrada por Augusto Cury; "Lideranca e Gestdo de
Pessoas", por Alfredo Rocha; "Estratégias para o Futuro", com Marcelo
Caetano; "O Lider Educador", apresentada por Marcelo Vargas;
"Comunicacdo e Inteligéncia Relacional", com Carol Portilho; e "Vontade
de Liderar", abordada por Dado Schneider.

Essas palestras ndo apenas proporcionaram conhecimentos essenciais,
mas também motivaram os participantes a aplicarem novas habilidades
e perspectivas em seus respectivos campos de atuacdo.




Desempenho Social Externo

Em Sdo Francisco do Sul, a Cotracarg se destaca por sua atuacdo em diversas dreas. No campo assistencial, a
cooperativa apoia iniciativas que visam melhorar a qualidade de vida das pessoas, oferecendo suporte a
programas sociais e acoes voltadas para as populacdes mais vulnerdveis. Na drea artistica, a Cotracarg incentiva e
patrocina eventos culturais, exposicoes e projetos que valorizam a cultura local, proporcionando acesso a arte e
cultura para todos.

No dmbito da informacdo, a cooperativa promove a disseminacdo de conhecimento e o acesso a educacdo,
apoiando projetos educativos e iniciativas que visam a formacdo e capacitacdo dos cidaddos. Na drea ambiental, a
Cotracarg é comprometida com a sustentabilidade e o meio ambiente, participando de projetos de preservacdo
ambiental, reciclagem e educacdo ecoldgica, contribuindo para um futuro mais sustentdvel.

Além disso, na drea da saude, a Cotracarg € uma parceira ativa, apoiando campanhas de prevencdo, e acoes que
promovem o bem-estar fisico e mental da comunidade. A presenca constante e o apoio da Cotracarg em todas
essas dreas demonstram seu compromisso em fazer a diferenca e contribuir para o desenvolvimento e bem-estar
de toda a comunidade.



Educacgao

Em 2023, a Cotracarg fez contribuicdes voltadas para a educacdo no valor total de RS 2.900.
Entre essas contribuicoes estdo:

Doacdo de Uniformes para a Fanfarra do ECIM CAIC

A Cotracarg contribuiu para a confeccdo de 30 novos uniformes para a
Fanfarra do ECIM CAIC, viabilizando sua participacdo no desfile de 7 de
setembro da cidade. Em agradecimento, os alunos do ECIM CAIC
prestaram uma homenagem a todos que tornaram possivel a aquisicdo
dos novos uniformes. Os resultados obtidos com essa acdo foram
extremamente positivos, refletindo nosso compromisso com o apoio G
cultura e a educacdo em nossa comunidade.
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Educacgao

Brindes para dindmicas da Semana Nacional do Trénsito

Durante a Semana Nacional do Transito, realizada pelo Detran em Sdo Francisco do Sul, a Cotracarg teve o
orgulho de contribuir com um cartdo presente para a compra de brindes destinados aos sorteios realizados com
alunos da rede publica. Este evento € fundamental para promover a conscientizacdo sobre a importdncia da
seguranca no transito, especialmente entre os jovens.

Doacado para projeto de Palestras para Mulheres da Comunidade

Em 2023, a Cotracarg contribuiu para o Departamento de Mulheres da Igreja Evangélica Palavra Viva, que se
reune mensalmente para oferecer apoio e orientacdo as mulheres, sem nenhum custo financeiro. Os encontros
abordam temas como “Educando filhos a maneira de Deus” e “Casamento blindado por Deus”, com palestrantes
mulheres e um coffee break apds cada reunido. Esta contribuicdo € essencial para a continuidade dos projetos, que
tém mostrado excelentes resultados, proporcionando aprendizado e fortalecimento para as mulheres da

comunidade.



Saude e Saneamento

Em 2023, a Cotracarg fez contribuicGes voltadas para a sadde no valor total de RS 6.192.
Além dessas contribuicoes, a Cotracarg cedeu o seu auditério para a realizacdo de treinamentos de forma gratuita.

Treinamentos da Secretaria da Saude

A Cotracarg cedeu o espaco do seu auditério para a realizacdo de treinamentos promovidos pela Secretaria de
Saude de Sdo Francisco do Sul. Esses treinamentos sdo direcionados aos trabalhadores da drea da saude, com o
objetivo de aprimorar seus conhecimentos e experiéncias.




Saude e Saneamento

Novembro Azul

Em parceria com o SEST SENAT Joinville e o Porto
de Sdo Francisco do Sul, realizamos um evento com
o tema Novembro Azul. O objetivo foi conscientizar
os trabalhadores do porto, sindicatos e motoristas
sobre a importancia dos cuidados com a saude e os
riscos do cancer de prostata.




Saude e Saneamento

Doacdo de Cadeiras a APAE

Gracas a parceria entre as cooperativas
Cotracarg, Cootraporter e Fecoagro,
foram doadas trés novas cadeiras de
rodas ortopédicas a APAE. Essa iniciativa
demonstra nosso compromisso com d
comunidade e nosso apoio Aas pessods
com necessidades especiais.
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Saude e Saneamento

Além disso, realizamos diversas outras doacdes, como a contribuicdo para
o tratamento de escoliose toracolombar da pequena Yohana, de 9 anos.
Também fornecemos produtos de limpeza para ajudar municipios
atingidos por enchentes em Santa Catarina e cobrimos as custas da
colocacdo de uma protese transtibial. Todas essas agdes reafirmam nosso
compromisso com o bem-estar e as necessidades da populacdo de Sao
Francisco do Sul.




Esportes e Lazer

Em 2023, a Cotracarg fez contribuicdes voltadas para a esportes e lazer no valor total de RS 8.656.

Entre essas contribuicoes estdo:

Lions Clube

Foi realizada uma doacdo de materiais de
construcdo para reforma da sede do Lions
Clube de Sdo Francisco do Sul. Lions Clubs
International e uma organizacdo
internacional de clubes de servico cujo
objetivo € promover o entendimento entre
as pessoas em uma escala internacional,
atender a causas humanitdrias, e
promover trabalhos voltados a
comunidades locais.

Dia das Criancas

Foi realizada uma doacdo de guloseimas
para a festa do Dia das Criancas da
Associacdo de Moradores do Bairro Bela
Vista. Essa contribuicdo visa proporcionar
momentos de alegria e diversdo para as
criancas da comunidade.




Esportes e Lazer

A Cotracarg realizou diversas doacoes significativas ao longo de 2023, incluindo apoio ao Clube de Desbravadores
Veleiros da llha para sua participacdo no acampamento Campori da Unido Sul Brasileira, e suporte a equipe da
Estiva para sua participacdo na final do campeonato de beach soccer. Essas contribuicdoes destacam nosso
compromisso em promover atividades esportivas e educativas que beneficiam e fortalecem nossa comunidade.

Além disso, realizamos contribuicoes pontuais para as paroquias e igrejas da regido de Sdo Francisco do Sul. Essas
contribuicoes frequentemente apoiam a celebracdo de festas tradicionais e datas comemorativas, além de auxiliar
na manutencdo de diversos espacos religiosos. Ao fazer isso, buscamos proporcionar maior conforto e lazer para a
comunidade, garantindo que esses locais continuem sendo pontos de encontro e apoio cultural e espiritual para
todos. Nosso compromisso vai além do apoio imediato, visando também o fortalecimento continuo dos lacos
comunitdrios e a preservacdo das tradicoes que enriquecem a vida de nossos cidaddos.

Outras contribuicoes incluem a doacdo de brindes para a celebracdo de festas tipicas, como Festa de aniversdrio
da cidade, Festa Junina e Natal, tal como ingredientes para a preparacdo de comidas tipicas dessas festas,
realizadas por escolas e entidades de Sao Francisco do Sul.



Obras Publicas

Em 2023, a Cotracarg fez contribuicdes voltadas para a educacdo no valor total de RS 22.900.
Entre essas contribuicoes estdo:

Obra do soldrio do CMEI Mickey Mouse

Em colaboracdo com a Prefeitura de Sdo Francisco do Sul e outras
empresas do setor logistico e portudrio da cidade, a Cotracarg
participou ativamente de um projeto para construcdo de um soldrio
destinado as criancas do CMEI Mickey Mouse. Essa iniciativa
beneficiou diretamente todas as criancas matriculadas na
instituicdo, proporcionando um espaco seguro e adequado para
atividades ao ar livre e recreacdo. Essa parceria demonstra nosso
compromisso em melhorar a qualidade de vida das criancas da
comunidade através de projetos educativos e estruturais.




Obras Publicas

Manutencdo na passagem do trem proximo ao Porto

A Cotracarg, em seu compromisso continuo com o desenvolvimento e a infraestrutura de Sdo Francisco do Sul,
contribuiu para a manutencdo do trilho do trem proximo ao porto da cidade. Esta acdo, realizada na via publica,
contou com recursos de empresas privadas, demonstrando a importancia da cooperacdo entre o setor privado e a
comunidade local para garantir a eficiéncia e seguranca das operacoes logisticas na regido.

Doacdo para o museu da Policia Militar

A Cotracarg fez uma importante doacdo para o museu da Policia Militar. Essa contribuicdo foi essencial para a
preservacdo e exposicdo adequada de artefatos histéricos e culturais significativos para a comunidade. Atraveés
dessa iniciativa, reafirmamos nosso compromisso em apoiar a preservacdo da historia local e em promover o
acesso publico ao patrimonio cultural da regido.



Alimentacao

Em 2023, a Cotracarg fez contribuicdes voltadas para a alimentacdo no valor total de RS 11.036.

A Cotracarg realizou varias doacoes para diferentes instituicoes e eventos, incluindo frango para a Pardoquia Nossa
Senhora da Graca, chocolates para a Escola Isolada Morro Grande, APAE, Equoterapia, Igreja matriz e Lar dos
ldosos, além de ajuda na parte elétrica para construcdo de uma cozinha industrial para a Paréquia Nossa Senhora
Auxiliadora. Também apoiou a Noite do Pastel, doou carne para a producdo de kibes vendidos na Festilha em
beneficio do Lar dos Idosos e distribuiu cestas bdsicas para a Paréquia Nossa Senhora da Graca e a Igreja
Evangélica Assembleia de Deus. Adicionalmente, a cooperativa doou guloseimas para eventos infantis, caixas de

leite para municipios atingidos por enchentes em SC, demonstrando seu compromisso com o bem-estar e
desenvolvimento das comunidades onde atua.



Cultura

Em 2023, a Cotracarg fez contribuicées voltadas para a cultura no valor total de RS 3.348.

Em 2023, a Cotracarg reforcou seu compromisso com a cultura por meio de diversas doacoes. A cooperativa
contribuiu para a Paréquia Nossa Senhora da Graca durante a Festa do Padroeiro Sdo Jodo Batista e forneceu
brindes para a Capela Nossa Senhora da Gldéria na Festa da Padroeira. Além disso, doou insumos para realizacdo
da Festa em Honra a Santa Clara, na Capela Santa Clara de Assis.

Para apoiar a Igreja PIBI na abertura de seu novo espaco, a Cotracarg doou materiais elétricos, e também
contribuiu para o evento Natal Luz da Pardoquia Santa Paulina. Essas acdes evidenciam o compromisso da
Cotracarg em promover e apoiar eventos culturais e religiosos na comunidade.



Fundo Social

A solidariedade estd dentro dos principios da Cotracarg como
cooperativa. Acreditamos no cooperativismo para a
construcdo de uma sociedade mais unida, no trabalho sério
para a realizacdo dos nossos sonhos, no crescimento
continuo sem abrir mdo dos nossos valores e na
solidariedade, para contribuir para uma sociedade mais justa
e igualitdria. Ajudamos mensalmente através de recursos
provindos de cada cooperado, algumas das principais
entidades e associacoes beneficentes, que com 0 Nnosso apoio
conseguem transformar essa doacdo em momentos
memordveis para toda a comunidade de Sdo Chico.

Desempenho Social Externo




APAE - Associacao de Pais e Amigos Excepcionais de
Sao Francisco do Sul

A APAE de Sdo Francisco do Sul existe desde 1979 e atende atualmente 162 pessoas com deficiéncia intelectual,
multipla deficiéncia e autismo abrangendo todas as idades. Além disso, presta atendimento e orientacdo as
familias. Com 43 efetivos e 21 voluntdrios, a APAE € mantida por meio de recursos adquiridos juntos as pessoas
fisicas e juridicas, e hoje recebe doacoes pela conta de luz ou de forma espontdnea. A Cotracarg tem o prazer de
ajudar mensalmente esta entidade através de contribuicdo financeira.




Lar dos Idosos de
Sao Francisco do Sul

Um lugar tranquilo, repleto de memorias e
historias de vida. Assim € o Lar dos ldosos de
Sdo Francisco do Sul. A Associacdo
Comunitdria Cristd Sdo Paulo Apodstolo Lar
dos ldosos, fundada em 13 de julho de 1988,
atualmente conta com 57 idosos em suas
dependéncias. O Lar, localizado no bairro
Paulas, ¢ uma entidade de cardter beneficente
que cuida dos idosos que sdo encaminhados
ao local. Os moradores contam com o auxilio
de 37 efetivos, entre eles cuidadores e
fisioterapeutas que auxiliom nas atividades
cotidianas. A Cotracarg tem o prazer de
ajudar mensalmente esta entidade atraveés de
contribuicdo financeira.




A Rede Feminina de Combate ao Cdncer de Sdo
Francisco do Sul é uma entidade que presta assisténcia
com medicamentos, cestas bdsicas e transporte didrio ¢
cidade de Joinville para realizacdo de exames, consultas
oncoldgicas, tratamento de quimioterapia e radioterapia
a pacientes menos favorecidos. Sdo realizados
diariamente na Rede Feminina exames de Papanicolau e
mamografias, tendo cadastradas mais de 26 mil
mulheres. E uma associacdo que simboliza o amor,
cuidado e respeito as mulheres francisquenses. Todo
ano, a Cotracarg contribui para o projeto do outubro
rosa, adquirindo as camisetas da Rede para todas as
Cooperadas e Colaboradores, além das doacoes
realizadas mensalmente.
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AMME - Associacao Martin Mundt de Equoterapia

A AMME é uma entidade sem fins lucrativos que oferece aulas de
equoterapia para pessoas com deficiéncia e/ou necessidades
especiais. A equoterapia ou terapia assistida por cavalos € um método
terapéutico que utiliza o cavalo, buscando o desenvolvimento
biopsicossocial. E uma forma de reabilitacio baseada na
neurofisiologia tendo como base os padroes de movimentos ritmicos e
repetitivos da marcha do cavalo. A AMME atende atualmente 30
criancas de 3 a 15 anos. A Cotracarg tem o prazer de ajudar
mensalmente esta entidade através de contribuicdo financeira.
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Os Bombeiros Voluntdrios prestam servicos para toda a
regido de Sao Francisco do Sul desde 24 de outubro de
1977. Em 2023, realizaram 4.800 atendimentos,
beneficiando diretamente essas pessoas e indiretamente
os 54.751 habitantes de Sdo Francisco do Sul. Além dos
servicos operacionais, os bombeiros voluntdrios mantém
projetos de responsabilidade social, destacando-se o
projeto Bombeiros Mirins, que tem como objetivo acolher
criancas e adolescentes, promovendo valores de
responsabilidade, solidariedade, cidadania e ajuda ao
proximo. Atualmente, o projeto atende aproximadamente
140 criancas e adolescentes com idades entre 10 e 17
anos. A Cotracarg tem o prazer de ajudar mensalmente
esta entidade através de contribuicdo financeira, doagao
de combustivel e disponibilizando o auditério para
realziacdo de eventos internos da entidade.



AMA - Associacao dos Pais e Amigos do Autista
de Sdo Francisco do Sul

A AMA Sado Francisco do Sul, Associacdo dos Pais e
Amigos do Autista de Sdo Francisco do Sul, € uma
organizacdo sem fins lucrativos dedicada a apoiar e
promover a inclusdo de pessoas com autismo na
comunidade. A associacdo oferece suporte e
orientacdo para familias, alem de promover
atividades e terapias que visam ao desenvolvimento
e bem-estar das pessoas com autismo. Atendendo
diretamente 441 autistas e 1.323 familias
indiretamente, com o objetivo de conscientizar a
sociedade sobre o autismo, a AMA realiza eventos,
palestras e campanhas educativas, trabalhando
incansavelmente para garantir que todos tenham
acesso da uma vida digna e  plena,
independentemente de suas condicoes. A Cotracarg
tem o prazer de ajudar mensalmente esta entidade
através de contribuicdo financeira.




Centro de Equitacao, Hipismo e Equoterapia
Sao josé do Acarai - Lar de Luz das Criancgas

O Centro de Equitacdo, Hipismo e Equoterapia Sdo José do Acarai -
Lar de Luz das Criancas, localizado em Sdo Francisco do Sul, € uma
instituicdo dedicada ao desenvolvimento fisico, emocional e social de
criancas e adultos por meio de atividades com cavalos. Oferecendo
programas de equitacdo, hipismo e equoterapia, o centro utiliza a
interacdo com os cavalos como uma forma terapéutica e educativa.
Essas atividades sdo especialmente benéficas para pessoas com
necessidades especiais, promovendo melhorias na coordenacdo
motora, equilibrio, confianca e interacdo social. Sdo realizados em
media 200 atendimentos mensais realizados pelo projeto FIA,
atendimento do Servico Social e idosos. Os profissionais que
trabalham na equoterapia sdo financiados pelo projeto do Fundo da
InfGncia. O centro € um espaco de acolhimento e transformacado,
proporcionando uma experiéncia unica e enriquecedora para todos os
participantes. A Cotracarg tem o prazer de ajudar mensalmente esta
entidade através de contribuicdo financeira.




Patrocinios

Gémeas do Surf

A Cotracarg tem o orgulho de patrocinar as talentosas surfistas Kaylane e Kyara, gémeas da Prainha de Sdo
Francisco do Sul. Essas jovens tém se destacado no cendrio do surfe, conquistando diversos troféus em
competicoes tanto dentro de Santa Catarina quanto em outros estados. Acreditamos no potencial das irmds e nos

orgulhamos de apoiar suas trajetodrias vitoriosas no esporte.




Patrocinios

Nathaly Santos

A Cotracarg também patrocina a talentosa corredora Nathaly Santos.
Residente de Sdo Francisco do Sul, Nathaly vem se destacando ao
conquistar prémios em diversos campeonatos importantes pelo Brasil. Sua
dedicacdo e esforco sdo inspiradores, e nos sentimos honrados em
contribuir para seu futuro promissor.




Patrocinios

Sao Francisco Futsal

O Sdo Francisco Futsal foi criado em 15 de setembro de 2016, visando incentivar a pratica do esporte através do
futsal no municipio de Sdo Francisco do Sul. No ano de 2017 o projeto atendia 100 criancas e jovens, e o time

adulto disputou a Copa Santa Catarina. Atualmente o projeto atende mais de 400 pessoas, entre jovens e adultos.
A Cotracarg d patrocinadora oficial do time de futsal.
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Patrocinios

Feira do Livro e Festival Geek de Sao Francisco do Sul

Em 2023, a Cotracarg teve o prazer de ser uma das patrocinadoras do
Festival Geek e Feira do Livro de Sao Francisco do Sul. Este evento, de
grande importdncia para a cultura e a educacdo da nossa cidade, reuniu
milhares de pessoas, proporcionando momentos inesqueciveis de
aprendizado e diversdo. Durante o festival, visitantes de todas as idades
puderam desfrutar de uma variedade de atividades, incluindo palestras
com autores renomados, sessoes de autografos, oficinas criativas, além de
uma ampla exposicdo de livros e produtos geek.

A Cotracarg se orgulha de apoiar iniciativas que promovem o
conhecimento e a cultura, impactando positivamente a vida de nossos
cidaddos e contribuindo para o desenvolvimento intelectual da nossa
comunidade. Eventos como este sdo essenciais para fomentar a leitura, o
pensamento critico e a criatividade, fortalecendo os lagcos entre a
populacdo e incentivando a formacdo de novas geracdes mais cultas e
informadas.



Patrocinios

Participacdo do Grupo de Danca Athos em competicao de danca em Curitiba

O Grupo de Dancas Urbanas Athos, de Sado
Francisco do Sul, destaca-se pela sua contribuicdo
cultural e artistica na comunidade local.
Reconhecido por sua energia e criatividade, o grupo
promove a danca como forma de expressdo e
integracdo social entre os jovens da regido. A
Cotracarg fez uma contribuicdo ao grupo para
aquisicdo de uniformes para participacdo em
competicdo de danca em Curitiba. Este apoio
possibilitou ao grupo ndo apenas competir em nivel
nacional, mas também representar Sdo Francisco
do Sul com orgulho e profissionalismo.




Patrocinios

Patrocinio para espetdculo de fim de ano do Studio Mova

O Studio Mova de Sdo Francisco do Sul € uma referéncia na drea de danca na regidgo. Com
aproximadamente 80 alunos, € conhecido por sua equipe qualificada e diversidade de
modalidades oferecidas, o Studio Mova ndo s6 promove a saude e o bem-estar através da
danca, mas também estimula a expressdo artistica e o desenvolvimento pessoal dos seus
alunos. Em 2023 a Cotracarg contribuiu para a realizacdo do espetdculo de final de ano do
Studio, fortalecendo assim seu compromisso com o apoio a cultura, arte e educacdo na
comunidade local.

-

—



Patrocinios

Semindrio Impacto 5G e Semana do Empreendedorismo

Em 2023, a Cotracarg teve o prazer de patrocinar dois importantes eventos realizados pela ACISFS - Associacdo
Empresarial de Sdo Francisco do Sul: o Semindrio Impacto 5G e a Semana do Empreendedorismo. O Semindrio
Impacto 5G proporcionou aos participantes uma visdo abrangente sobre as transformacdoes e oportunidades
trazidas pela tecnologia 5G, essencial para o futuro das comunicacoes e da inovacdo. Ja a Semana do
Empreendedorismo foi um marco para a comunidade empresarial local, oferecendo palestras, workshops e
networking, incentivando o desenvolvimento de novas ideias e fortalecendo o espirito empreendedor.

Esses eventos impactaram positivamente a comunidade, promovendo o conhecimento, a inovacdo e o crescimento

econdmico. A Cotracarg se orgulha de apoiar iniciativas que impulsionam o desenvolvimento tecnoldgico e
empresarial, contribuindo para a construcdo de um futuro mais prospero e inovador para Sdo Francisco do Sul.

ACISFSXK)




Destacamos as contribuicoes tributdrias como um importante pilar no desempenho social externo em 2023. Os
tributos ndo apenas refletem nossa responsabilidade no cumprimento das obrigacoes fiscais, mas também possuem
um impacto significativo na sociedade ao financiar servicos publicos essenciais nas dreas de educacdo, saude,
seguranca publica e infraestrutura. Dessa forma, contribuimos diretamente para o desenvolvimento da comunidade,
promovendo melhorias e bem-estar social. Ressaltamos que os encargos sociais ndo foram considerados.

RS 740.156
RS 615.747
RS 400.127
RS 360.568
Houve crescimento de
20.20% dos tributos
recolhidos em 2023 quando

2020 2021 2022 2023 comparados a 2022.

Foram considerados os tributos federais, estaduais e municipais, exceto os encargos sociais.



No ano de 2023 reafirmamos nosso compromisso com a sustentabilidade dedicando esforcos significativos na
aplicacdo de acdes que promovam a sustentabilidade em nossas operacoes. Além de atuarmos em conformidade
com as legislacoes ambientais, adotamos procedimentos com objetivo de mitigar impactos diretos e indiretos em
nossas operacoes.

Exigimos constantemente de nossos cooperados, o certificado do INMETRO, com objetivo de que todos os
caminhoes mantenham um padrdo de qualidade elevado e estejam aptos para trabalhar nas operacoes de
transporte de cargas de forma segura e sustentdvel. Além disso, a Cotracarg firmou contrato com empresa
especializada em seguranca do trabalho, na qual o foco € realizar vistorias em todos os caminhdes que estdo nas
operacoes, com intuito de validar se os respectivos caminhdes atendem as exigéncias da Cotracarg em relacdo ¢
qualidade e seguranca.

Além de todos os cuidados que a Cotracarg busca em relacdo a questdo ambiental, com objetivo de reparacdo e
remediacdo de possiveis danos ambientais, mantemos um seguro ambiental para cobertura de eventuais
indenizacdes dos prejuizos gerados por poluicdo e/ou contaminacdo do meio ambiente, além de possuir uma
equipe terceirizada para acdo imediata de limpeza e destinacdo de residuos resultantes de nossas atividades
operacionais.

———— —— Dec nenho Social e Ambiental
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O ano de 2023 foi o ano em que a Cotracarg comecou a colher os
frutos da utilizacdo da energia solar, entendemos que investir em
energia solar traz uma série de beneficios que vdo além da simples
reducdo de custos com eletricidade, impactando positivamente tanto o
meio ambiente quanto a imagem corporativa. A energia solar € uma
fonte renovdvel e inesgotdvel, o que significa que ao adotd-la,
contribuimos para a reducdo da dependéncia de combustiveis fésseis e
agjudamos a mitigar os efeitos das mudancas climdticas. A utilizacdo de
painéis solares diminui significativamente a emissdo de gases de efeito
estufa, promovendo um futuro mais verde e sustentavel.

Por fim, a implementacdo de energia solar pode inspirar inovacdo e
fomentar uma cultura de sustentabilidade dentro da empresa. Ao
adotar tecnologias limpas e eficientes, podemos incentivar nossos
colaboradores a pensar de maneira criativa sobre como melhorar
processos e reduzir o impacto ambiental em outras dreas.
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Desempenho Ambiental



Todo residuo gerado na sede da cooperativa € segregado através de lixeiras com identificacdo de residuos
organicos ou reciclaveis. O objetivo € que os residuos reciclaveis sejam separados e reutilizados como matéria
prima.

Em 2023 buscamos também manter um jardim bonito e florido
trazendo indmeros beneficios para o ambiente de trabalho e
para os colaboradores, transmitindo uma imagem positiva da
cooperativa, buscando atencdo aos detalhes e compromisso
com o bem-estar de todos, com a sustentabilidade e o meio
ambiente, refletindo valores de responsabilidade social e
ambiental. Entendemos que investir em um ambiente onde
existe o cuidado com o verde, € uma maneira eficaz de
promover um ambiente de trabalho sauddvel, produtivo e
sustentdvel.

Desempenho Ambiental



Em parceria com o Porto publico, no ano de 2023 em nossos treinamentos periodicos de reciclagem, foram
realizadas palestras com temas voltados a educacdo ambiental, visando a conscientizacdo referente aos
programas de coleta seletiva e o correto descarte de residuos, nos locais onde os caminhdes dos cooperados
atuam, reforcando ainda mais o compromisso com o desenvolvimento sustentdvel.

Desempenho Ambiental



Mantemos em nossa equipe operacionadl
profissionais capacitados e equipados para
atuar de forma imediata em casos de
acidentes com o0s caminhdes dos NoOsSsoS
cooperados, oferecendo todo apoio e suporte
necessdrio em casos de pequenos
derramamento de cargas dentro da drea de
atuacdo da Cotracarg, realizando a
contencdo da carga, identificacdo de
seguranca da drea e rdpida limpeza do local.
Somos reconhecidos por atuar de forma
imediata e assertiva buscando evitar prejuizo
para a comunidade.

Desempenho Ambiental



Em 2022, a Cotracarg demonstrou seu compromisso com a sustentabilidade e a
reducdo dos impactos ambientais ao instalar placas solares com o objetivo de gerar
energia limpa. No primeiro ano de operacdo, essas placas solares geraram 16,03
MWh de energia limpa. Em 2023, esse numero aumentou significativamente,
alcancando 26,96 MWh.

Desde a instalacdo do sistema, a energia limpa gerada permitiu uma reducdo de
47,68 toneladas de COz2 na atmosfera, o que equivale ao plantio de 3.275 drvores. A
instalacdo das placas solares € uma das diversas acoes da Cotracarg voltadas para
a preservacdo do meio ambiente e a promocdo de prdticas sustentdveis.

Para os préximos anos, a Cotracarg busca ampliar suas acdes em relacdo a
sustentabilidade e ao meio ambiente, continuando a investir em iniciativas que
reduzam ainda mais os impactos ambientais e contribuam para um futuro mais
verde e sustentdvel.

Desempenho Ambiental




A Cotracarg tem o prazer de destacar que, no ano de 2023, assim como em todos os anos anteriores, ndo recebeu
nenhuma notificacdo referente a infracdes a legislacdo ambiental. Este resultado reforca o nosso compromisso

continuo com a sustentabilidade e a responsabilidade ambiental, evidenciando nossos esforcos para operar de
maneira consciente e em conformidade com todas as normas vigentes.

Desempenho Ambiental







Certificacdes

A Cotracarg se orgulha de manter um alto padrdao de
qualidade e seguranca em suas operacoes,
comprovado pelas diversas certificacoes e licencas
que possui. Essas certificacbes asseguram a
conformidade com normas regulatérias e garantem
a confianca dos nossos clientes e parceiros, além de
atestar a alta qualidade do nosso servico
especializado.

Demonstraremos a sequir cada uma dessas licencas
e seus propositos.




IMA

A Licenca Ambiental por Compromisso (LAC), emitida
pelo Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina
(IMA), comprova que a Cotracarg opera em
conformidade com as normas ambientais, mantendo
uma atuacdo sustentdavel no segmento de transporte
de cargas. Essa licenca é essencial para garantir que
as atividades da Cotracarg minimizem o impacto
ambiental, reforcando nosso compromisso com a
preservacdo do meio ambiente.

IMA

Instituto do Meio Ambiente
de Santa Catarina



IBAMA

A Autorizacdo Ambiental para o Transporte Interestadual de Produtos
Perigosos, emitida pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), assegura que a Cotracarg estd
habilitada para realizar o transporte de substdncias perigosas de
forma seqgura e legalizada. Esta autorizacdo € crucial para garantir que
nossas operacoes rodovidrias sejam conduzidas dentro dos padroes
ambientais exigidos, minimizando riscos e promovendo a seguranca.

O Certificado de Regularidade, também fornecido pelo IBAMA,
confirma que a Cotracarg estd em conformidade com todas as
obrigacdes ambientais pertinentes. Este certificado é fundamental para
demonstrar nossa adesdo as prdticas de responsabilidade ambiental e
transparéncia em nossas atividades. Ele demonstra nosso
compromisso com a sustentabilidade, assegurando que nossas
operacoes estejam alinhadas com as melhores prdticas ambientais.




Exército

O Certificado de Registro (CR), emitido pelo Exército
Brasileiro, autoriza a Cotracarg a transportar produtos
quimicos e perigosos. Com esta licenca, a Cotracarg pode
atender a uma gama mais ampla de necessidades de nossos
clientes, garantindo que todos os produtos, incluindo os
perigosos, sejam manuseados e transportados de acordo
com 0S mais rigorosos padrdes de seguranca.

Esta certificacdo demonstra nosso compromisso com a
seguranca e a conformidade legal, assegurando que todas as
operacoes sejam realizadas com a mdxima responsabilidade
e cuidado para fornecer servicos de transporte seguros e
eficientes.
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Policia Federal

O Certificado de Licenca de Funcionamento (CLF), emitido pela
Policia Federal, autoriza a Cotracarg a transportar produtos
quimicos controlados, garantindo que o transporte desses
produtos seja realizado de maneira segura e dentro das normas
estabelecidas. A obtencdo do CLF reflete nosso compromisso
em realizar nossas operacoes com responsabilidade no setor de
transporte de produtos quimicos.

Além disso, essa certificacdo amplia significativamente nosso
portfolio de servicos de transporte, permitindo-nos atender a
uma gama mais diversificada de clientes e demandas do
mercado.

Isso ndo apenas nos torna mais competitivos, mas também
contribui para o desenvolvimento sustentdvel do setor,
promovendo prdticas de transporte que respeitam as normas
ambientais e de seguranca.
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SAO FRANCISCO DO SUL
PREFEITURA

Alvara Municipal

O alvard municipal tem como objetivo principal autorizar a localizacdo e o funcionamento das atividades da
Cotracarg, garantindo que nossas operacoes estejam em conformidade com as normas e regulamentos
estabelecidos pelo municipio de Sdo Francisco do Sul. Ao obter e manter este alvard, a Cotracarg
demonstra seu compromisso em seguir todas as exigéncias legais municipais, assegurando a legalidade e
a transparéncia de nossos servicos.

Alvara Sanitario

O alvard sanitdrio assegura que a Cotracarg estd em conformidade com as normas de saude publica
estabelecidas pelo municipio de Sdo Francisco do Sul, conforme o Cédigo Sanitdrio Municipal (Lei n°
1324 de 26 de marco de 2012). Este alvard reflete nosso compromisso com a saude publica e a
protecdo ambiental, garantindo que nossas operacdes atendam as exigéncias de vigilancia sanitdria.



Bombeiros

O Atestado de Funcionamento, emitido pelo Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina, certifica que a
Cotracarg estd em conformidade com as normas de
seguranca contra incéndio e pdnico estabelecidas pela Lei

Estadual 16.157/13, pelo Decreto Estadual 1908/22 e pela
Instrucdo Normativa N° 1.

Este documento atesta que nossas instalacoes atendem a
todos os requisitos de seguranca, garantindo a protecdo dos
nossos colaboradores, cooperados, clientes e das proprias
edificacdes evidenciando o compromisso da Cotracarg com a
seguranca e a legalidade, seguindo rigorosamente as
diretrizes estabelecidas pelas autoridades competentes para
assegurar um ambiente seguro.




g® o nfspunsnmunnnf
¥
q.

WYY, SBI}IM.

I:'.lll-.I:‘L'-'-!"'
L

Certificado de Responsabilidade Social Alesc

A conquista do Certificado de Responsabilidade Social pela Cotracarg em 2022 destacou nossos esforc;os para
integrar prdticas sustentdveis e responsdveis em todas as nossas operacoes. Este reconhecimento ndo € apenas
um prémio, mas um reflexo de nossa dedicacdo continua em dreas como a preservacdo ambiental, o
desenvolvimento comunitdrio e a transparéncia econdmica. Nossas iniciativas, desde a reducdo de emissoes de
carbono até projetos sociais que beneficiam diretamente as comunidades locais, sdo elementos cruciais que nos
diferenciam no mercado e fortalecem a confianca de nossos clientes e parceiros.

A pausa na premiacdo em 2023 ndo diminuiu nosso foco. Pelo contrdrio, utilizamos este periodo para intensificar
nossas acgoes e preparar um balanco social robusto para 2023. Estamos determinados a demonstrar que nossa
responsabilidade social vai além de conformidades regulatérias, € uma parte essencial de nossa identidade
cooperativa. Ao almejar o certificado em 2024, reafirmamos nossa promessa de contribuir de maneira

significativa e duradoura para a sociedade e o meio ambiente, enquanto promovemos um ambiente de negdcios
sustentavel e ético.




ODS

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) sdo uma iniciativa global destinada a alcancar objetivos
ambiciosos até 2030, incluindo a erradicacdo da pobreza, a protecdo do meio ambiente e a garantia de paz e
prosperidade para todas as pessoas em todos os lugares. Com base em 17 principios fundamentais, os ODS
orientam esforcos para promover um mundo melhor. A Cotracarg estd comprometida com este processo,
implementando diversas acdes que impactam positivamente em um futuro sustentdvel.
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A Cotracarg se orgulha em anunciar que possui todas as certidoes negativas exigidas por lei, evidenciando nossa
constante dedicacdo ao cumprimento das obrigacoes legais e regulatdrias. Estar em dia com essas certidoes
demonstra nosso compromisso com a integridade e a ética em todas as nossas operagoes.

Essas certidoes negativas ndo sdo apenas documentos, sdo a prova de que a Cotracarg opera de acordo com as
leis fiscais, trabalhistas e ambientais. Ao ndo ter nenhuma pendéncia, mostramos nossa responsabilidade em
garantir que todas as nossas atividades estejam alinhadas com os padroes legais e regulatdrios vigentes.

Para a Cotracarg, manter todas as certiddes negativas € um reflexo do nosso empenho em promover um ambiente
de trabalho transparente e responsavel. Isso fortalece a confianca de nossos cooperados, clientes e parceiros,
assegurando que estamos sempre comprometidos com a legalidade e a ética.






Movimentacao de Cargas

A seguir, apresentamos o grdfico que ilustra a movimentacdo
anual de cargas da Cotracarg para os anos de 2022 e 2023.
Este grdfico reflete a quantidade total de cargas transportadas,
medida em toneladas, ao longo desses dois anos.

Em 2022, a Cotracarg movimentou um total de 3.604.283
toneladas. Jd em 2023, essa movimentacdo foi de 3.368.054
toneladas. Observamos uma reducdo de aproximadamente
6,5% na movimentacdo de cargas entre os dois anos. A
reducdo na movimentacdo de cargas em 2023 pode ser
atribuida principalmente aos efeitos da guerra na Ucrdnia. Em
2022, muitos de NOSSOS clientes aumentaram
significativamente suas compras devido as incertezas
causadas pelos conflitos. Esse comportamento resultou em um
volume excepcionalmente alto de cargas transportadas
naquele ano. Com a estabilizacdo do fluxo de cargas em 2023,
retornamos a niveis normais de operacdo.
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Movimentacao de Cargas

Apesar dessa diminuicdo, a Cotracarg manteve seu compromisso
com a qualidade e a sustentabilidade dos servicos prestados.
Continuamos a buscar solucdoes inovadoras para atender as
necessidades dos nossos clientes e minimizar os impactos
ambientais das nossas operacoes.

Essa andlise nos proporciona uma visdo clara do nosso
desempenho recente e nos ajuda a identificar dreas de melhoria
continua, garantindo que a Cotracarg continue a evoluir e a se
adaptar aos desafios do mercado.

ENJ3AG2Z



Economia Municipal e Estadual

A Cotracarg, com seus /8 cooperados, desempenha um papel vital
na economia de Sdo Francisco do Sul e de Santa Catarina. Através
de seus servicos de transporte de cargas, a cooperativa ndo
apenas facilita o fluxo eficiente de mercadorias, mas também
sustenta a infraestrutura econOmica da regido. Ao priorizar
fornecedores locais, a Cotracarg garante que grande parte dos
recursos financeiros circule dentro do proprio estado e da
comunidade local , promovendo o crescimento econOmico e a
criacdo de empregos.

A relacdo de proximidade com fornecedores e parceiros reforca
nosso compromisso com a economia local. Procuramos sempre
manter a economia do estado e municipio robusta, incentivando
nossos parceiros a produzir e consumir localmente. Este ciclo de
apoio mutuo contribui significativamente para a estabilidade e o
crescimento econdmico da cidade e do estado, gerando um
ambiente favordvel para o desenvolvimento de pequenos negdcios
e para a atracdo de novos investimentos.

As acoes economicas da Cotracarg refletem
nosso espirito cooperativista, que valoriza a
colaboracdo e o bem-estar coletivo. Nosso
compromisso com a  sustentabilidade
econdmica, social e ambiental se manifesta
em todas as nossas operacoes, reafirmando
nossa dedicacdo aos  Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Ao
fortalecer a economia local, contribuimos
para uma comunidade mais prospera e
resiliente, exemplificando os  valores
cooperativos que guiam nossas atividades
didrias.






Mapeamentos dos Processos

No ano de 2023 a Cotracarg realizou o mapeamento dos processos
administrativos, bem como a andlise dos fluxogramas de trabalho e
o levantamento dos tempos e atividades realizadas por cada
colaborador que compde a equipe. Com este levantamento foi
possivel eliminar atividades que ndo agregam valor, realizar
automatizacoes de atividades mais simples e disponibilizar mais
tempo dos colaboradores para execucdo de atividades com maior
valor agregado alinhado ao crescimento da Cooperativa.

Para a Cotracarg, a melhoria continua ndo € apenas uma atividade
pontual, mas sim, uma filosofia de gestdo, que avancard agregando
maior valor para os clientes, cooperados e colaboradores.




A revisdo da estrutura organizacional com
a criacdo de cargos de lideranca de
equipes, de definicdo de responsabilidades,
também foi realizada no ano de 2023 na
Cotracarg, bem como a inicializacdo do
projeto de cargos e saldrios. Com isto, a
Cotracarg hoje mantém o quadro de
colaboradores organizado, oferecendo um
saldrio justo e compativel com o mercado,
capaz de proporcionar uma perspectiva de
crescimento para os colaboradores,
promovendo o desenvolvimento conjunto,
tanto para o quadro de profissionais, como
para a Cooperativa.

Em 2023, a Cotracarg realizou novamente uma
auditoria externa contratando uma empresa
terceira especializada para conduzir essa
avaliacdo. Foram feitas andlises detalhadas das
politicas, procedimentos e demonstracoes
contdbeis da cooperativa. Estamos satisfeitos em
informar que a auditoria foi concluida sem a
identificacdo de ndo conformidades. Esse
resultado reflete nosso compromisso continuo
com a transparéncia, a eficiéncia e a
conformidade com as melhores praticas do setor.




Compliance

A Cotracarg busca realizar suas atividades com o mais
alto nivel de transparéncia e visando estar em
conformidade com as legislacoes aplicdveis, regulamentos
e normativos internos, estamos implantando nossa
Politica de Compliance.

Com intuito de reafirmar nosso compromisso com a
conduta ética, as atividades, operacoes e servicos da
Cotracarg irdo dispor de instrumentos que permitam
identificar atividades suscetiveis a corrupcdo e fraude,
sendo que estes serdo constantemente revisados e
aprimorados com intuito de proporcionar maior seguranca
aos sistemas de controles internos.

Nosso processo de implantacdo do Compliance
estd norteado pelas sequintes etapas:

1. Precaucdo

2. Diagndstico

S. Reparacdo

Melhoria Continua




A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, LGPD n° 13.709/2018 vem sendo aplicada pela Cotracarg no
tratamento realizado com pessoas, processos e tecnologias, observando o que preconiza a legislacdo no que
concerne a realizar a protecdo dos dados pessoais, tendo sido estes coletados por meios fisicos ou digitais.

A Cotracarg preza pela privacidade, garantindo a protecdo dos dados pessoais e sensiveis atraves de sua gestdo
de governanca. Realizou em 2023 também a implantacdo de procedimentos com intuito de conscientizar todos
seus colaboradores, cooperados, prestadores de servicos e clientes de seus deveres e responsabilidades na
tratativa destes dados.

Permanecemos em constante busca para melhoria dos processos com intuito resguardar o direito a privacidade e
legitimar aos cidaddos exercer maior controle sobre o tratamento de suas informacdes pessoais, inclusive nos
meios digitais.
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Em conformidade a filosofia de melhoria continua, os
investimentos em Tecnologia tiveram grandes avancos no ano
de 2023. O desenvolvimento e implantacdo de um aplicativo
exclusivo para a Cotracarg, foi muito importante para assegurar
mais confiabilidade, transparéncia e agilidade nos processos.
Atualmente os clientes e parceiros comerciais, podem solicitar
os servicos da Cooperativa via sistema web. Os cooperados, via
aplicativo, confirmam sua presenca para cada operacdo,
verificam sua posicdo na escala de servico, acessam
informacoes referentes a servicos realizados e em atendimento,
além de varias outras funcionalidades que trazem informacoes
e confiabilidade para o cooperado. Os colaboradores da drea
Operacional e Administrativa podem acessar e incluir
informacoes dos processos de forma integrada nestas
ferramentas que propiciom um fluxo de informacdes unico e
rastreabilidade de ponta-a-ponta.




Sistema e Tecnhologia

A Cotracarg dispoe de um avancado sistema de
monitoramento e rastreamento de frota. Todos os
caminhoes da Cotracarg estdo equipados com
rastreadores, permitindo o monitoramento 24 horas
por dia. Este sistema ndo apenas aprimora o
gerenciamento da frota, tornando as operacoes mais
eficientes e produtivas, mas também proporciona
maior tranquilidade ao cliente em relacdo a
seguranca para a carga, durante todo o transporte
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A Cotracarg realiza publicacoes regulares nas redes
sociais, incluindo Instagram, Facebook e Linkedin.

cotracarg Seguindo Enviar mensagem 42 v

Nosso objetivo € destacar para a comunidade de Sdo 447 publicagoes 1143 sequidores 446 seguindo

COTRACARG

Francisco do Sul a importGncia do nosso trabalho na
cidade, contribuindo diariamente para fortalecer a
economia regional através do transporte de cargas.
Compartilhamos eventos e iniciativas realizadas dentro
e fora da cooperativa, celebramos datas especiais,
mostramos imagens e videos das nossas operacoes e
transportes, além de educar nossos seguidores sobre
os principios e beneficios do cooperativismo. Essas
acoes ndo apenas promovem o nosso modelo de

ade e agilidade no transporte de carga através do

0 que € uma
cooperativa

de transporte?

negocio cooperativo, mas também fortalecem os lacos /X) COTRACARG | &
com a comunidade e reafirmam nosso compromisso Aigualdade nosuns,

a cooperacac nos Tortalece.
com o desenvolvimento sustentdvel e econdmico da () COTRACARG

regiao.
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Cooperativa de Transporte de Cargas em Geral -
1,1 mil curtidas » Seguidores: 1,1 mil COT RACA RG

Lider no estado de Santa Catarina em transporte de cargas a granel em Sao Francisco do Sul.

Cotracarg

Publicacdes Sobre Reels otos Videos 5o ransporte/Caminnoes,) lrens - 330 Francisco do sul, santa Catanna - &/< seguidores




Alcance

Alcance no Facebook @ Alcance do Instagram @

6,2 mil + 15 13 mil + 72

O alcance da pdgina do
facebook teve um aumento de
1500% e o alcance do instagram
teve um aumento de 72,8%
comparado ao ano anterior.

Visitas

Visitas ao Facebook @ Visitas ao perfil do Instagram @

1,6 mil + s2: 3 mil ++

As visitas ao facebook tiveram
um aumento de 320,5% e as
visitas ao perfil do instagram
tiveram um aumento de 126,6%
comparado ao ano anterior.

Com relacdo aos seqguidores,
podemos ver que o tivemos 37
novos seguidores no Facebook,
com uma queda de 22,9% em
relacdo ao ano anterior, e 61
novos seguidores no Instagram.




G, (47) 3444-2772 © (47)99265-6826 Line-up | | Acesso Restrito
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Seqguranca e Credibilidade
para o seu transporte de carga

O site da Cotracarg oferece uma visdo abrangente de
nossa empresa, incluindo informacoes detalhadas sobre
NOSSOS servicos, missdo, valores e compromissos com d
sustentabilidade. Alem disso, disponibilizamos canais de
comunicacdo para que clientes, parceiros e a
comunidade possam enviar perguntas, sugestdoes ou
denuncias. Estes canais estdo acessiveis via e-mail e
telefone, garantindo um atendimento rdpido e eficiente
para todas as demandas.
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A newsletter quinzenal da Cotracara.
Acompanhea tudo o que esta acontecendo na
cooperativa.

RENOVACAO DE PATROCINIO

As gémeas do surf, Kaylane e Kyara, estfio radiantes com a renovagdo de
seu contrato de patrocinio com a Cotracarg. A parceria entre as talentosas
surfistos e a cooperativa tem sido uma jornada de sucesso que continua a
ganhar forga. Com a determinagdo e dedicagto das irmds nas ondas,
combinadas com o apoio da Cotracarg, elas t&¢m alcangado um nivel de
exceléncia no esporte.

A renovagfio desse contrato € um marco importante para Kaylane e Kyara,
pois lhes proporciona a estabilidade necessdria para continuar a aprimorar
suas habilidades e perseguir seus sonhos de competir em niveis ainda mais
elevados. A Cotracarg, por sua vez, reconhece o valor das gémeas,
representando ndo apenas a paixdo pelo surf, mas também a
determinagdo e resiliéncia que refletem os valores da cooperativa.

Juntos, Kaylane, Kyara e a Cotracarg esperam alcangar novas alturas e
inspirar outros jovens surfistas a seguirem seus sonhos no mundo do
esporte. Esta renovagdo de contrato € um testemunho do compromisso
continuo de ambas as partes com o sucesso e promete uma emocionante
jormada & medida que o futuro se desenha com muitas ondas a serem

surfadas e conquistas a serem alcangadas.

Comunicacao

Em junho de 2023, a Cotracarg lancou o Cotranews, uma newsletter
quinzenal que mantém todos os colaboradores e cooperados
informados e conectados. A cada edicdo, o Cotranews traz as
principais noticias sobre cooperativismo e o setor de transportes,
previsdo do tempo, datas comemorativas e aniversariantes do més,
aléem de imagens e dados sobre as operacoes de transporte da
ultima quinzena. As ultimas postagens das redes sociais e uma
matéria de capa sobre eventos significativos da cooperativa
também estdo presentes, promovendo a transparéncia e o
engajamento de todos.

A iniciativa do Cotranews fortalece a comunicacdo interna e cria um
ambiente de trabalho mais coeso e motivador. Celebrando as
conquistas coletivas e individuais, a newsletter destaca a
importancia dos eventos e projetos realizados pela cooperativa,
alinhando os esforcos dos membros com as melhores prdticas do
setor. Com essa ferramenta, a Cotracarg reafirma seu compromisso
com a transparéncia, a valorizacdo dos colaboradores e
cooperados, e o desenvolvimento continuo da cooperativa.




Em 2023 a Cotracarg reafirma o compromisso com a seguranca de seu patrimonio, colaboradores e cooperados.
Entendemos que investir em vigias, cdmeras de seguranca e cancelas de acesso € essencial para garantir a
protecdo e a tranquilidade de uma empresa.

A seguranca € um dos pilares fundamentais para o bom funcionamento de qualquer organizacdo, e esses
investimentos desempenham um papel crucial na preservacdo do patrimonio, na protecdo dos colaboradores e na
prevencdo de incidentes.

Em conjunto, vigias, cdmeras de seguranca e cancelas de acesso formam um sistema de seguranca integrado que
protege os ativos da Cotracarg, salvaguarda a integridade dos colaboradores e minimizando riscos operacionais.
Entendemos que investir em seguranca ndo € apenas uma medida preventiva, mas também uma demonstracdo do
compromisso da cooperativa com a protecdo e o bem-estar de todos que interagem com ela.







Demonstracdao do Valor Adicionado

DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO - DVA

Conta

1 - RECEITAS

1.1) Vendas de mercadorias, produtos e servicos

1.2) Qutras receitas

1.3) Receitas relativas a construcao de ativos proprios

1.4) Provisao para créditos de liquidacao duvidosa — Reversao / (Constituicao)
2 - INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (inclui os valores dos impostos — ICMS, IPI, PIS e COFINS)
2.1) Custos dos produtos, das mercadorias e dos servicos vendidos

2.2) Materiais, energia, servicos de terceiros e outros

2.3) Perda / Recuperacao de valores ativos

2.4) Outras (especificar)

3 - VALOR ADICIONADO BRUTO (1-2)

4 - DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO

5- VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (3-4)

6 - VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA

6.1) Resultado de equivaléncia patrimonial

6.2) Receitas financeiras

6.3) Outras

7 - VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (5+6)
8 - DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO (*)

8.1) Pessoal

8.2) Impostos, taxas e contribuicdes
8.3) Remuneracao de capitais de terceiros
8.4) Remuneracao de Capitais Proprios

2023

61.216.726
60.617.443
599.284

0

0
2.338.490
415.004
1.923.486
0

0
58.878.236
477.173
58.401.063
735.380

0

735.380

0
59.136.443
59.136.443
56.461.735
702.427

0

1.972.281

2022

59.426.475
59.122.325
304.150

0

0
1.572.755
210.215
1.362.539
0

0
57.853.720
412.769
57.440.951
541.282

0

541.282

0
57.982.233
57.982.233
54.714.177
589.093

0
2.678.963

2021

44.619.589
44.472.790
146.798

0

0
1.244.496
133.746
1.110.750
0

0
43.375.093
350.914
43.024.179
125.202

0

125.202

0
43.149.381
43.149.381
41.217.869
390.188

0
1.541.324

2020

36.716.247
36.512.216
204.031

0

0

794.462
155.898
638.564

0

0
35.921.785
363.756
35.558.029
172.886

0

172.886

0
35.730.915
35.730.915
33.807.167
351.188

0
1.572.560



Remuneracdo e Beneficios
REMUNERACAOE BENEFiCIOS | 223 |

Conta Empregados | Administradores | Terceirizados | Auténomos
Remuneracdo bruta 908.506 311.355 678.721 54.555.698
Gastos com encargos sociais* 437.794 87.748 12.250 1.550.898
Gastos com alimentacao 162.823 40.250 0 0
Gastos com transporte 0 0 0 0
Gastos com previdéncia privada 0 0 0 0
Gastos com saude 115.925 0 0 17.520
Gastos com seguranca e medicina do trabalho 21.319 0 0 0
Gastos com educacdo 9.672 0 0 0
Gastos com cultura 5.000 5.000 5.000 5.000
Gastos com capacitagdo e desenvolvimento profissional 5.452 6.432 0 265
Gastos com creches ou auxilio-creches 0 0 0 0
Participacdes nos lucros ou resultados 0 0 0 0
Seguros e Empreéstimos 10.947 10.947 0 10.947
Maior remuneragdo 8.398 14.319 0 0
Menor remunerag¢do 1.940 1.790 0 0
TOTAL 1.666.492 450.785 ©95.971 56.129.380
QUANTIDADE DE BENEFICIADOS (31/12) 16 5 38 78

REMUNERACAO E BENEFICIOS 22

Conta Empregados | Administradores | Terceirizados | Autdnomos
Remuneracgdo bruta 761.708 284.368 698.292 53.210.092
Gastos com encargos sociais* 326.949 80.217 20.713 1.477.309
Gastos com alimentacao 120.556 0 0 0
Gastos com transporte 0 0 0 0
Gastos com previdéncia privada 0 0 0 0
Gastos com saude 80.051 0 0 17.680
Gastos com seguranca e medicina do trabalho 19.726 0 0 0
Gastos com educacdo 4.913 0 0 0
Gastos com cultura 0 0 0 0
Gastos com capacitacao e desenvolvimento profissional 11.170 12.670 0 0
Gastos com creches ou auxilio-creches 0 0 0 0
Participacdes nos lucros ou resultados 0 0 0 0
Seguros e Empréstimos 6.260 6.260 0 6.260
Maior remuneracdo 6.316 13.320 0 0
Menor remuneracao 1.594 1.665 0 0
TOTAL 1.325.073 377.255 719.005 54.705.081
QUANTIDADE DE BENEFICIADOS (31/12) 16 5 25 78

*os gastos com encargos sociais incluem as contribuicdes retidas em fonte



COM PDSI(;;EO DOS RECUROS HUMANOS - COLABORADORES
Composigdo:

Composicao dos Recursos Humanos

2023

2022

Total de empregados no final do exercicio:

16

Total de admissdes:

Total de demisstes:

Total de estagidrios no final do exercicio:

Total de empregados portadores de necessidades especiais:

Total de prestadores de servicos terceirizados:
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Total de empregados por sexo:

Masculino

o

12

Feminino

)

Total de empregados por faixa etaria:

Menores de 18 anos:

De 18 a 35anos:

De 36a 60 anos:

Acima de 60 anos:

= |o

=~ S

Faixas de tempo de servigo:

De 1a 5anos:

11

10

De 62 10 anos:

De 11 a 15 anos:

=

Mais de 15 anos:

o|o

Total de empregados por nivel de escolaridade:

Analfabetos

Com ensino fundamental

Com ensino médio

Com ensino técnico

Com ensino superior

Pos-graduados
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Percentual de ocupantes de cargos de chefia, por sexo:

Homem

[y

Mulher

COMPOSICAO DOS RECUROS HUMANOS - COOPERADOS 2023 2022
Total de cooperados no final do exercicio: 78 78
Total de admissdes: 0 0
Total de demissdes: 0 0
Total de cooperados portadores de necessidades especiais: 0 0
Total de cooperados por sexo:

Masculino 49 49
Feminino 29 29
Total de cooperados por faixa etaria:

Menores de 18 anos: 0 0
De 18 a 35 anos: 11 14
De 36 a 60 anos: 52 50
Acima de 60 anos: 15 14
Total por faixas de tempo de servigo:

De 1a 5anos: 22 23
De 6a 10 anos: 27 36
De 11a 15 anos: 15 11
Mais de 15 anos: 14 8
Total de cooperados por nivel de escolaridade:

Analfabetos 0 0
Com ensino fundamental 9 9
Com ensino médio 20 20
Com ensino técnico 3 3
Com ensino superior 29 29
Pés-graduados 9 9
Nao quiseram responder 8 8
Acdes movidas pelos cooperados contra a entidade:

AcBes movidas pelos cooperados contra a entidade: 0 0

Acdes trabalhistas movidas pelos empregados contra a entidade:

Numero de processos trabalhistas movidos contra a entidade

Numero de processos trabalhistas julgados procedentes

)

=

Numero de processos trabalhistas julgados improcedentes

Valor total de indeniza¢ces e multas pagas por determinac¢do da justica

RS

RS




Pesquisa de Satisfacao dos Colaboradores

PESQUISA DE SATISFACAO DOS COLABORADORES

CONDICOES

Climatizacdo do Ambiente 9,06 8,80 9,43 9,50
lluminacao do Ambiente 9,69 9,60 9,43 9,62
Acustica 8,44 8,00 8,57 7,77
Espaco Fisico 9,44 9,20 9,93 9,42
Limpeza e Manutencao 9,63 9,47 9,07 9,08
Moveis 7,88 7,80 7,79 8,88
Computadores e Equipamentos 9,06 9,00 7,29 8,00
Veiculos 9,63 8,13 8,43 9,23
Material de Expediente 9,69 9,40 9,14 9,69
Seguranca no trabalho 9,31 8,47 8,21 8,50
RELACIONAMENTO

Colegas do mesmo setor 9,88 9,60 9,71 9,58
Colegas de outros setores 9,00 9,27 9,36 9,65
Supervisto Imediado v [ e[ o | o]
Gerente Imediato 9,31 9,20 9,14 9,42
Diretores 9,13 9,13 8,21 8,77
SOCIAL

Plano de Beneficios 8,06 8,60 8,14 9,23
Cursos e Treinamentos 9,00 7,00 5,79 6,40
COMUNICACAQ

Meios de Comunicacao 9,75 9,07 8,71 8,62
Comunicacdo entre setores 8,63 8,73 857 8,69
NOTATOTAL

TOTAL DE PARTICIPANTES 16 | 15 | 14 | 13




Ambiente Externo

AMBIENTE EXTERNO

INTERACAO COM A COMUNIDADE: 2023 2022
Educacdo, exceto a de carater ambiental; 2.900 2.599
Obra Publica 22900 0
Cultura; 3.348 2.800
Saude e saneamento; 6.192 9.598
Esporte e lazer, ndao considerados os patrocinios com finalidade publicitaria; 8.656 4.041
Alimentacao. 11.036 1.830
INTERA(_;EEI COM CLIENTES: 2023 2022
Numero de reclamacoes recebidas diretamente na entidade 0 0
Numero de reclamacgdes recebidas por meio dos orgdos de protecdo e defesa do 0 0
Numero de reclamacdes recebidas por meio da Justica 0 0
Numero das reclamacodes atendidas em cada instancia arrolada 0 0
Montante de multas e indenizacdes a clientes, determinadas por orgaos de protecdo e 0 0
Acoes empreendidas pela entidade para sanar ou minimizar as causas das reclamacdes 0 0
INTERACAO COM FORNECEDORES: 2023 2022

A entidade utiliza critérios de responsabilidade social para a selecdo de seus fornecedores: [Nao Nao




Meio Ambiente

INTERACAO COM O MEIO AMBIENTE:

2023 2022
Investimentos e gastos com manutencao nos processos operacionais para a melhoria do meio 23.254 17.739
Investimentos e gastos com a preservacdo e/ou recuperacdo de ambientes degradados 0 0
Investimentos e gastos com a educacao ambiental para empregados, terceirizados, autdnomos 0 0
Investimentos e gastos com educacao ambiental para a comunidade 0 3.190
Investimentos e gastos com outros projetos ambientais 4.078 2.715
Quantidade de processos ambientais, administrativos e judiciais movidos contra a entidade 0 0
Valor das multas e das indenizacdes relativas a matéria ambiental, determinadas administrativa 0 0
Passivos e contingéncias ambientais 0 0







BALANCO PATRIMONIAL 2023 2022 BALANCO PATRIMONIAL 2023 2022
ATIVO 14.879.893| 13.739.413| |PASSIVO 14.879.893| 13.739.413
CIRCULANTE 9.580.991| 8.214.003| |CIRCULANTE 1.285.415| 1.274.407
Caixa e Equivalentes de Caixa 8.632.290| 6.783.601| |Fornecedores 189.655 208.215
Clientes 505.290 878.901| |[Tributos a Recolher 369.023 344.364
Créditos de Cooperados 272.727 300.304| |Obrigactes com Terceiros 8.505 5.146
Adiantamentos 12.976 16.147| |Obrigactes com Cooperados 571.009 590.855
Despesas Antecipadas 65.786 140.453| |Ferias e 132 A Pagar 131.191 125.827
Tributos a Recuperar 91.921 94.597| |Obrigacdes com funcionarios 16.031 0
NAO-CIRCULANTE 5.298.902| 5.525.410| |NAO-CIRCULANTE 3.344.415| 3.344.415
Investimentos 17.800 8.628| |Mutuo 1.013.740| 1.013.740
Créditos de Cooperados 922.912 922.912| |Obrigacdes com Cooperados 2.330.674| 2.330.674
Mutuos 983.691 980.334
Imobilizado 3.089.880| 3.378.821| |PATRIMONIO LiQUIDO 10.250.064| 9.120.591
Intangivel 284.619 234.716| |Capital Social 3.705.000| 2.730.000
Reservas Obrigatorias 2.027.539| 1.510.327
Outras Reservas 3.062.454| 2.951.386
Sobras (Perdas) Acumuladas 1.455.071| 1.928.878




DEMONSTRAGAO DAS SOBRAS OU PERDAS PARA 0S EXERCICIOS

INGRESSOS DE VALORES DE ATOS COOPERATIVOS
Servicos Prestados

Taxa de Administracdo

(-) Deducdes de Ingressos

(=) RECEITA LIQUIDA (TOTAL INGRESSOS LIQUIDOS DE ATOS COOPERATIVOS)

DISPENDIOS COM ATOS COOPERADOS
Dispéndios com Cooperados
Dispéndios Administrativos

Dispéndios com Pessoal

Dispéndios Tributarios

Dispéndios com Terceiros

Dispéndios e Receitas Financeiras

(=) SOBRAS (PERDAS) DOS ATOS COOPERADOS DO EXERCICIO

RECEITAS LiQUIDAS DE ATOS NAO COOPERATIVOS
Receitas de Atos ndo Cooperados

Outras Receitas de Atos ndo Cooperados

(-) Dedugoes de Receitas

DISPENDIOS COM ATOS NAO COOPERADOS
Deducdes de Receitas de Atos Ndo Cooperados
Despesas Tributarias

Despesas Financeiras

(=) LUCRO (PREJUIZO) DOS ATOS NAO COOPERADOS DO EXERCICIO

DESTINAGOES OBRIGATORIAS
FATES

FATES - Utilizac3do

Fundo de Reserva

(=) SOBRAS (PERDAS) DOS ATOS COOPERDADOS E NAO COOPERADOS DO EXERCICIO

VALDECIR DE Assinado de forma

MIRA:719809389 digital por VALDECIR
20 DE MIRA:71980938920

Valdecir de Mira
Diretor Presidente
CPF: 719.809.389-20

2023
60.262.664
24.555.698

6.061.745
-354.779

60.262.664

-58.550.817
-54.555.698
-1.383.222
-1.906.037
-23.797
-678.721
-3.342

1.711.847

917.888
1.321.924
10.968
-415.004

-323.851

-323.851

594.037

-1.184.417
-679.629
-333.602
-171.185

1.121.467

ASSINADO DIGITALMENTE

HERMELIANO DE OLIVEIRA

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:
http://serpro.gov.br/assinador-digital

2022
58.776.524
23.210.092

5.912.233
-345.801

58.776.524

-56.513.836
-53.210.092
-1.074.452
-1.504.086
-25.308
-698.292
-1.607

2.262.688
634.259
838.115

6.359
-210.215

-217.984

-217.984

416.275
-952.646
-529.738
-195.981
-226.927

1.726.317

@ serPrO

Hermeliano de Oliveira
Contador - CRC SC 030168/0-0
CPF: 059.132.779-10



COTRACARQG

A igualdade nos une, a cooperacao nos fortalece.
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